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Política de Cookies 

 

O que são Cookies? 

Cookies são ficheiros de texto de tamanho reduzido com informação, que é descarregada para o 

computador, ou outro dispositivo através do motor de pesquisa, retendo única e exclusivamente 

informação sobre as preferências do utilizador, desta forma não guarda quaisquer dados pessoais. 

 

Para que servem? 

 Os Cookies ajudam a determinar a utilidade, interesse e o nº de visitas a websites, melhorando a 

experiência do utilizador, tornando-a mais rápida e eficiente. Desta forma, ao dar o consentimento 

para a utilização de Cookies elimina a necessidade e ter de colocar repetidamente as mesmas 

informações. 
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Que tipos de Cookies existem? 

Existem dois tipos distintos que podem ser utilizados: 

• Cookies de sessão: temporários que que se mantêm no arquivo de cookies do motor de 

pesquisa até o utilizador sair do website. A informação obtida desta forma serve para analisar 

padrões de tráfego da web possibilitando a identificação de problemas e dando uma melhor 

experiência de navegação. 

• Cookies Permanentes - armazenados no motor de pesquisa nos equipamentos que o utilizar 

utiliza para aceder aos websites ou plataformas on-line. Estes são utilizados, normalmente, para 

ajustar a navegação aos interesses do utilizador de forma que tenha um serviço mais personalizado. 

 

Para que fim utilizamos os cookies? 

• Cookies de funcionalidade – armazenam as preferências do utilizador e/ou cliente 

relativamente à usa experiência na utilização do site de forma que este não seja configurado 

novamente em cada visita. 

• Cookies estritamente necessários – Permitem a navegação no site no nosso website, 

podendo aceder a áreas seguras e tirar o melhor proveito da sua navegação. Permitem também 

que mantenhamos as sessões dos utilizadores e definições, não recolhendo ou armazenando 

qualquer dado pessoal. Sem este cookie o website não irá funcionar corretamente. 
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• Cookies analíticos – São utilizados de forma anónima destinando-se à análise e criação de 

estatísticas, no sentido de melhorarmos o funcionamento do website. 

 

São armazenadas informações como o nº de visitantes, visitas únicas, origem das visitas entre 

estre outras similares. Estes dados possibilitam a melhor perceção e aferir o desempenho do nosso 

website, podendo melhorá-lo. Não são recolhidos quaisquer dados pessoas no uso destes cookies. 

• Cookies para efeitos de Marketing – Permitem que possamos analisar a navegação dos 

nossos utilizadores, recolher diretamente e através de parceiros a informação necessária para 

otimizar experiência do utilizador e apresentar conteúdo de acordo com as preferências. 

 

Como fazer a gestão de Cookies? 

É possível em qualquer motor de pesquisa aceitar ou recusar e ainda apagar cookies pelo utilizador. 

Pode ainda informar o utilizador da receção de um cookie ou nunca armazenar cookies. A qualquer 

momento pode ativar ou desativar a função dos cookies no menu disponível nos motores de 

pesquisa. 
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